
Datenschutzerklärung 

 

Soweit nachstehend keine anderen Angaben gemacht werden, ist die Bereitstellung Ihrer 

personenbezogenen Daten weder gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben, noch für einen 

Vertragsabschluss erforderlich. Sie sind zur Bereitstellung der Daten nicht verpflichtet. Eine 

Nichtbereitstellung hat keine Folgen. Dies gilt nur soweit bei den nachfolgenden 

Verarbeitungsvorgängen keine anderweitige Angabe gemacht wird. "Personenbezogene Daten" sind 

alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person beziehen. 

 

Server-Logfiles 

 

Sie können unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei jedem Zugriff 

auf unsere Website werden an uns oder unseren Webhoster / IT-Dienstleister Nutzungsdaten durch 

Ihren Internet Browser übermittelt und in Protokolldaten (sog. Server-Logfiles) gespeichert. Zu diesen 

gespeicherten Daten gehören z.B. der Name der aufgerufenen Seite, Datum und Uhrzeit des Abrufs, 

die IP-Adresse, die übertragene Datenmenge und der anfragende Provider. Die Verarbeitung erfolgt 

auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem überwiegenden berechtigten Interesse an 

der Gewährleistung eines störungsfreien Betriebs unserer Website sowie zur Verbesserung unseres 

Angebotes.  

 

Kontakt  

 

Erhebung und Verarbeitung bei Nutzung des Kontaktformulars Bei der Nutzung des Kontaktformulars 

erheben wir Ihre personenbezogenen Daten (Name, E-Mail-Adresse, Nachrichtentext) nur in dem von 

Ihnen zur Verfügung gestellten Umfang. Die Datenverarbeitung dient dem Zweck der 

Kontaktaufnahme. Mit Absenden Ihrer Nachricht willigen Sie in die Verarbeitung der übermittelten 

Daten ein. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO mit Ihrer Einwilligung. 

Sie können Ihre Einwilligung jederzeit durch Mitteilung an uns widerrufen, ohne dass die 

Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berührt wird. 

Ihre E-Mail-Adresse nutzen wir nur zur Bearbeitung Ihrer Anfrage. Ihre Daten werden anschließend 

gelöscht, sofern Sie der weitergehenden Verarbeitung und Nutzung nicht zugestimmt haben. 

 

Cookies  

 

Unsere Website verwendet Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die im Internetbrowser bzw. 

vom Internetbrowser auf dem Computersystem eines Nutzers gespeichert werden. Ruft ein Nutzer 

eine Website auf, so kann ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers gespeichert werden. Dieser 

Cookie enthält eine charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des Browsers 

beim erneuten Aufrufen der Website ermöglicht.  

 

Wir setzen diese Cookies zu dem Zweck ein, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer 

zu machen. Des Weiteren ermöglichen Cookies unseren Systemen, Ihren Browser auch nach einem 

Seitenwechsel zu erkennen und Ihnen Services anzubieten. Einige Funktionen unserer Internetseite 

können ohne den Einsatz von Cookies nicht angeboten werden. Für diese ist es erforderlich, dass der 

Browser auch nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird. 

 

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem überwiegenden 

berechtigten Interesse an der Gewährleistung der optimalen Funktionalität der Website sowie einer 

nutzerfreundlichen und effektiven Gestaltung unseres Angebots. 



 

Cookies werden auf Ihrem Rechner gespeichert. Daher haben Sie die volle Kontrolle über die 

Verwendung von Cookies. Durch die Auswahl entsprechender technischer Einstellungen in Ihrem 

Internetbrowser können Sie vor dem Setzen von Cookies benachrichtigt werden und über die 

Annahme einzeln entscheiden sowie die Speicherung der Cookies und Übermittlung der enthaltenen 

Daten verhindern. Bereits gespeicherte Cookies können jederzeit gelöscht werden. Wir weisen Sie 

jedoch darauf hin, dass Sie dann gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website 

vollumfänglich werden nutzen können. 

 

Unter den nachstehenden Links können Sie sich informieren, wie Sie die Cookies bei den wichtigsten 

Browsern verwalten (u.a. auch deaktivieren) können: 

Chrome Browser: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=de Internet Explorer: 

https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies 

Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen Safari: 

https://support.apple.com/de-de/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac 

 

Analyse  

 

Die in diesem Abschnitt nachfolgend dargestellten Datenverarbeitungen, insbesondere das Setzen 

von Cookies, erfolgen auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO aus unserem überwiegenden 

berechtigten Interesse:  

 

- an der bedarfsgerechten und zielgerichteten Gestaltung der Website, bspw. bei Analyse- und 

Statistik-Tools  

 

Sie haben das Recht aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit dieser 

auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO beruhenden Verarbeitungen Sie betreffender personenbezogener Daten 

zu widersprechen. 

 

Verwendung von Google Analytics 

 

Wir verwenden auf unserer Website den Webanalysedienst Google Analytics der Google LLC. (1600 

Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; „Google“). Soweit Sie Ihren gewöhnlichen 

Aufenthalt im Europäischen Wirtschaftsraum oder der Schweiz haben, ist Google Ireland Limited 

(Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland) der für Ihre Daten zuständige Verantwortliche. 

Google Ireland Limited ist demnach das mit Google verbundene Unternehmen, welches für die 

Verarbeitung Ihrer Daten und die Einhaltung der anwendbaren Datenschutzgesetze verantwortlich 

ist. Die Datenverarbeitung dient dem Zweck der Analyse dieser Website und ihrer Besucher. Dazu 

wird Google im Auftrag des Betreibers dieser Website die gewonnenen Informationen benutzen, um 

Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen 

und um weitere, mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen 

gegenüber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem 

Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. Google 

Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die 

durch die Cookies erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel 

an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Auf dieser Website ist die 

IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten 

der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen 

Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von 



Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Google hat sich nach dem US-EU-

Datenschutzabkommen “Privacy Shield” zertifiziert und damit verpflichtet, die europäischen 

Datenschutzrichtlinien einzuhalten. Sie können die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf 

Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung 

dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-

Plug-in herunterladen und installieren [https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de]. Um die 

Datenerfassung und -speicherung durch Google Analytics geräteübergreifend zu verhindern, können 

Sie einen Opt-Out-Cookie setzen. Opt-Out-Cookies verhindern die zukünftige Erfassung Ihrer Daten 

beim Besuch dieser Website. Sie müssen das Opt-Out auf allen genutzten Systemen und Geräten 

durchführen, damit dies umfassend wirkt. Wenn Sie das Opt-out-Cookie löschen, werden wieder 

Anfragen an Google übermittelt. Wenn Sie hier klicken, wird das Opt-Out-Cookie gesetzt: Google 

Analytics deaktivieren. 

 

Nähere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter 

https://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter 

https://www.google.de/intl/de/policies/. Plug-ins 

 

Verwendung von Facebook-Plug-ins 

Auf dieser Website wird das Plug-ins des sozialen Netzwerkes facebook.com verwendet, das von der 

Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA betrieben wird ("Facebook" ). Wenn 

Sie mit einem solchen Plug-in versehene Seiten unserer Website aufrufen, wird eine Verbindung zu 

den Facebook-Servern hergestellt und dabei das Plug-in durch Mitteilung an Ihren Browser auf der 

Seite dargestellt. Hierdurch wird an den Facebook-Server übermittelt, welche unserer Seiten Sie 

besucht haben. Sind Sie dabei als Mitglied bei Facebook eingeloggt, ordnet Facebook diese 

Information Ihrem persönlichen Facebook-Benutzerkonto zu. Bei der Nutzung der Plug-in-Funktionen 

(z.B. Anklicken des „Gefällt mir“-Buttons, Abgabe eines Kommentars) werden auch diese 

Informationen Ihrem Facebook-Konto zugeordnet, was Sie nur durch Ausloggen vor Nutzung des 

Plug-ins verhindern können. 

Wenn Sie nicht möchten, dass Facebook die gesammelten Informationen unmittelbar Ihrem 

Facebook Profil zuordnet, müssen Sie sich entweder vor dem Besuch unserer Website bei Facebook 

ausloggen oder durch den Einsatz eines „Facebook-Blockers“ das Laden der Facebook-Plug-Ins auf 

unseren Seiten blockieren. Nähere Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch 

Facebook, über Ihre diesbezüglichen Rechte und Möglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre finden 

Sie in den Datenschutzhinweisen von Facebook: https://www.facebook.com/policy.php 

 

Verwendung der Google „+1“-Schaltfläche 

 

Auf dieser Website wird die „+1“-Schaltfläche des sozialen Netzwerkes Google Plus der Google LLC., 

1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, Kalifornien, 94043 USA, (nachfolgend „Google“) 

verwendet. Wenn Sie eine mit der „+1“-Schaltfläche versehene Seite unserer Website aufrufen, wird 

eine Verbindung zu den Google-Servern in den USA hergestellt und dabei die Schaltfläche durch 

Mitteilung an Ihren Browser auf der Seite dargestellt. Hierbei werden sowohl Ihre IP-Adresse als auch 

die Information, welche unserer Seiten Sie besucht haben, an den Google-Server übermittelt. Dies gilt 

unabhängig davon, ob Sie bei Google Plus registriert bzw. eingeloggt sind. Auch bei nicht registrierten 

bzw. nicht eingeloggten Nutzern findet eine Übermittlung statt. Die „+1“-Schaltfläche wird nicht 

verwendet, um Ihre Besuche im Internet zu erfassen. Google protokolliert beim Anzeigen einer „+1“-

Schaltfläche nicht dauerhaft Ihren Browserverlauf und wertet Ihren Besuch auf einer Seite mit „+1“-

Schaltfläche auch nicht in anderer Weise aus. Google speichert etwa zwei Wochen Daten über Ihren 

Besuch zu Systemwartungs- und Fehlerbehebungszwecken. Diese Daten sind jedoch nicht nach 



individuellen Profilen, Nutzernamen oder URLs strukturiert und werden auch nicht an uns 

weitergeleitet. Sind Sie darüber hinaus Mitglied bei Google Plus und während des Zeitpunktes, indem 

Sie das Plug-in nutzen, bei Google Plus eingeloggt, werden die gesammelten Informationen über 

Ihren Seitenbesuch mit Ihrem Google Plus Account verknüpft und anderen Nutzern bekannt gegeben. 

Auch im Falle von Interaktionen, die mit den verschiedenen Google Plug-ins möglich sind, werden die 

entsprechenden Informationen über Sie gesammelt, an Google übermittelt und gespeichert. Eine 

Übersicht über die verschiedenen Arten der Google Plug-ins können Sie hier einsehen: 

https://developers.google.com/+/web/ 

 

Falls Sie in den Einstellungen von Google Plus Ihr Profil öffentlich zugänglich gemacht haben, können 

Ihre „+1“ von Google als Hinweise zusammen mit Ihrem Profilnamen und Ihrem Foto in Google-

Diensten, wie etwa in Suchergebnissen oder in Ihrem Google-Profil, oder an anderen Stellen auf 

Websites und Anzeigen im Internet eingeblendet werden. Wenn Sie nicht möchten, dass Google die 

gesammelten Informationen unmittelbar Ihrem Google Plus Profil zuordnet, müssen Sie sich vor dem 

Besuch unserer Website bei Google Plus ausloggen. 

 

Nähere Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch Google, über Ihre diesbezüglichen 

Rechte und Möglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre finden Sie in den Datenschutzhinweisen von 

Google: www.google.com/intl/de/+/policy/+1button.html. 

 

Sie haben auch die Möglichkeit durch Installation entsprechender Add-Ons in Ihrem Browser, das 

Laden der Google Plug-ins zu verhindern. 

 

Verwendung von Twitter-Plug-ins 

 

Auf unserer Website sind die Funktionen des Dienstes Twitter eingebunden. Twitter ist ein Social 

Media Portal der Firma Twitter Inc.,795 Folsom St., Suite 600, San Francisco, CA 94107, (USA). Wir 

verwenden Twitter Plug-ins. Wenn Sie eine entsprechende Seite aufrufen, die ein solches Plug-in 

enthält, kommt es zu einem Austausch der Daten mit den in den USA befindlichen Servern von 

Twitter. Auch im Falle von Interaktionen, die mit den verschiedenen Twitter Plug-ins möglich sind, 

werden die entsprechenden Informationen über Sie gesammelt und an Twitter übermittelt und 

gespeichert. Sind Sie darüber hinaus Mitglied bei Twitter und während des Zeitpunktes, indem Sie das 

Plug-in nutzen, bei Twitter eingeloggt, werden die gesammelten Informationen über Ihren 

Websitebesuch mit Ihrem Twitter Account verknüpft und anderen Nutzern bekanntgegeben. Wenn 

Sie nicht möchten, dass Twitter die Informationen mit den Daten Ihres Twitter Kontos verknüpft und 

zusammenführt, müssen Sie sich vor dem Besuch unserer Website bei Twitter ausloggen. Weitere 

Informationen zur Erhebung und Nutzung von Daten durch Twitter erhalten Sie unter 

https://twitter.com/privacy. 

 

Verwendung von Instagram-Plug-ins 

 

Auf dieser Website werden Plug-ins des Online-Dienstes Instagram verwendet, das von der Instagram 

LLC., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA betrieben wird ("Instagram"). Wenn Sie mit 

einem solchen Plug-in versehene Seiten unserer Website aufrufen, wird eine Verbindung zu den 

Instagram-Servern hergestellt und dabei das Plug-in durch Mitteilung an Ihren Browser auf der Seite 

dargestellt. Hierdurch wird an die Instagram-Server sowohl Ihre IP-Adresse als auch die Information, 

welche unserer Seiten Sie besucht haben, übermittelt. Sind Sie dabei bei Instagram eingeloggt, 

ordnet Instagram diese Information Ihrem persönlichen Benutzerkonto zu. Bei der Nutzung der Plug-

in-Funktionen (z.B. Anklicken des „Instagram“-Buttons) werden auch diese Informationen Ihrem 



Instagram-Konto zugeordnet, was Sie nur durch Ausloggen vor Nutzung des Plug-ins verhindern 

können. Wenn Sie nicht möchten, dass Instagram die gesammelten Informationen unmittelbar Ihrem 

Instagram-Konto zuordnet, müssen Sie sich entweder vor dem Besuch unserer Website bei Instagram 

ausloggen oder durch den Einsatz eines Add-Ons, bspw. den Skript-Blocker „NoScript“ (noscript.net), 

für Ihren Browser das Laden des Instagram-Plug-Ins auf unserer Website blockieren. Nähere 

Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch Instagram, über Ihre diesbezüglichen 

Rechte und Möglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre finden Sie in den Datenschutzhinweisen von 

Instagram: https://help.instagram.com/155833707900388 

 

Verwendung von GoogleMaps 

 

Wir verwenden auf unserer Website die Funktion zur Einbettung von GoogleMaps-Karten der Google 

LLC (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; „Google“). Soweit Sie Ihren 

gewöhnlichen Aufenthalt im Europäischen Wirtschaftsraum oder der Schweiz haben, ist Google 

Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland) der für Ihre Daten zuständige 

Verantwortliche. Google Ireland Limited ist demnach das mit Google verbundene Unternehmen, 

welches für die Verarbeitung Ihrer Daten und die Einhaltung der anwendbaren Datenschutzgesetze 

verantwortlich ist. Die Funktion ermöglicht die visuelle Darstellung von geographischen 

Informationen und interaktiven Landkarten. Dabei werden von Google bei Aufrufen der Seiten, in die 

GoogleMaps-Karten eingebunden sind, auch Daten der Besucher der Websites erhoben, verarbeitet 

und genutzt. Ihre Daten werden dabei gegebenenfalls auch in die USA übermittelt. Google hat sich 

nach dem US-EU-Datenschutzabkommen “Privacy Shield” zertifiziert und damit verpflichtet, die 

europäischen Datenschutzrichtlinien einzuhalten. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 

Abs. 1 lit. f DSGVO aus dem berechtigten Interesse an der bedarfsgerechten und zielgerichteten 

Gestaltung unserer Website. 

 

Nähere Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch Google finden Sie in den 

Datenschutzhinweisen von Google unter https://www.google.com/privacypolicy.html. Dort haben Sie 

auch im Datenschutzcenter die Möglichkeit Ihre Einstellungen zu verändern, so dass Sie Ihre von 

Google verarbeiteten Daten verwalten und schützen können. 

 

Verwendung von Google reCAPTCHA  

 

Wir verwenden auf unserer Website den Dienst reCAPTCHA der Google LLC (1600 Amphitheatre 

Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; „Google“). Soweit Sie Ihren gewöhnlichen Aufenthalt im 

Europäischen Wirtschaftsraum oder der Schweiz haben, ist Google Ireland Limited (Gordon House, 

Barrow Street, Dublin 4, Irland) der für Ihre Daten zuständige Verantwortliche. Google Ireland Limited 

ist demnach das mit Google verbundene Unternehmen, welches für die Verarbeitung Ihrer Daten und 

die Einhaltung der anwendbaren Datenschutzgesetze verantwortlich ist. Die Abfrage dient dem Zweck 

der Unterscheidung der Eingabe durch einen Menschen oder durch automatisierte, maschinelle 

Verarbeitung. Dazu wird Ihre Eingabe an Google übermittelt und dort weiterverwendet. Zusätzlich 

werden die IP-Adresse und gegebenenfalls weitere von Google für den Dienst reCAPTCHA benötigte 

Daten an Google übertragen. Diese Daten werden von Google innerhalb der Europäischen Union 

verarbeitet und gegebenenfalls auch in die USA übermittelt. Google hat sich nach dem US-EU-

Datenschutzabkommen “Privacy Shield” zertifiziert und damit verpflichtet, die europäischen 

Datenschutzrichtlinien einzuhalten. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO aus dem berechtigten Interesse unsere Website vor automatisierter Ausspähung, Missbrauch 

und SPAM zu schützen. 

 



Nähere Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die dazugehörige Datenschutzerklärung finden 

Sie unter: https://www.google.com/recaptcha/intro/android.html sowie 

https://www.google.com/privacy.  

 

Betroffenenrechte und Speicherdauer 

 

Dauer der Speicherung Die Daten werden unter Berücksichtigung gesetzlicher Aufbewahrungsfristen 

gespeichert und dann nach Fristablauf gelöscht, sofern Sie der weitergehenden Verarbeitung und 

Nutzung nicht zugestimmt haben. 

 

Rechte der betroffenen Person 

 

Ihnen stehen bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen folgende Rechte nach Artt. 15 bis 20 

DSGVO zu: Recht auf Auskunft, auf Berichtigung, auf Löschung, auf Einschränkung der Verarbeitung, 

auf Datenübertragbarkeit. Außerdem steht Ihnen nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO ein Widerspruchsrecht 

gegen die Verarbeitungen zu, die auf Art. 6 Abs. 1 f DSGVO beruhen, sowie gegen die Verarbeitung 

zum Zwecke von Direktwerbung. 

 

Kontaktieren Sie uns auf Wunsch. Die Kontaktdaten finden Sie in unserem Impressum. 

 

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie direkt unter: edv@zsu.eu 

 

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde 

 

Sie haben gemäß Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei der Aufsichtsbehörde zu beschweren, wenn Sie 

der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht rechtmäßig erfolgt. 

 

Widerspruchsrecht 

 

Beruhen die hier aufgeführten personenbezogenen Datenverarbeitungen auf Grundlage unseres 

berechtigten Interesses nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, haben Sie das Recht aus Gründen, die sich aus 

Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit diesen Verarbeitungen mit Wirkung für die Zukunft zu 

widersprechen. Nach erfolgtem Widerspruch wird die Verarbeitung der betroffenen Daten beendet, 

es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihren 

Interessen, Rechten und Freiheiten überwiegen, oder wenn die Verarbeitung der Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 

 

Erfolgt die personenbezogene Datenverarbeitung zu Zwecken der Direktwerbung, können Sie dieser 

Verarbeitung jederzeit durch Mitteilung an uns widersprechen. Nach erfolgtem Widerspruch beenden 

wir die Verarbeitung der betroffenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung. 

 

letzte Aktualisierung: 19.11.2018 

 

1. Allgemeines 

 

Die am 25. Mai 2018 in Kraft tretende EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist eine 

Verordnung der Europäischen Union, mit der die Regeln für die Verarbeitung von personenbezogenen 

Daten durch private Unternehmen und öffentliche Stellen in der EU vereinheitlicht werden. Dadurch 

soll der Schutz von personenbezogenen Daten innerhalb der EU insgesamt sichergestellt werden. Wir 



nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Ihre Privatsphäre ist für uns ein wichtiges 

Anliegen. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten im Einklang mit den jeweils 

anzuwendenden gesetzlichen Datenschutzanforderungen zu den nachfolgend aufgeführten Zwecken. 

Personenbezogene Daten im Sinne dieser Datenschutz-Information sind sämtliche Informationen, die 

einen Bezug zu Ihrer Person aufwei-sen. Hierbei handelt es sich um die von uns kraft Vereinbarung zu 

erhebenden (vgl. … hier die Beitrittsordnung modifizieren) Vertragsdaten. Dies betrifft vornehmlich 

Angaben zur Person des Begünstigten (Familienname und Vorname sowie Adresse und 

Mitgliedsnummer, bei verheirateten Personen zudem Angaben zu den übrigen Familienmitgliedern), 

 

2. Verantwortliche Stelle 

 

Verantwortlich für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die DITIB - Zentrum für 

Soziale Unterstützung e.V., Subbelrather Str. 17, 50823 Köln, Telefon: +49 (221) 869 97 777, E-Mail: 

info@cenazefonu.eu 

 

3. Zwecke der Verarbeitung und Empfänger 

 

3.1.Vertragsabwicklungen 

 

DITIB - Zentrum für Soziale Unterstützung e.V. oder von uns beauftragte Bestattungsunternehmen 

verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten zur Abwicklung einer Überführung oder Beisetzung. Dies 

umfasst u.a. die Weitergabe Ihrer Daten an Behörden oder Beförderungsunternehmen. 

 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung und Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist somit 

die Verarbeitung zur Auftragsabwicklung und -durchführung. Ohne diese können wir eine 

Überführung oder Beisetzung nicht abwickeln. 

 

3.2 Werbung und maßgeschneiderte Angebote mittels Kundendatenanalysen 

 

DITIB - Zentrum für Soziale Unterstützung e.V. nutzt Ihre personenbezogenen Daten auch, um Ihnen 

Produktinformationen über den Verein oder deren Tochterunternehmen, DITIB-ZSU und D&B Trade 

angebotene Produkte (z.B. Bücher, Flugangebote) zukommen zu lassen. Der Verein wird Ihre 

personenbezogenen Daten zudem für interne Datenanalysen um erworbene oder öffentlich 

zugängliche soziodemographische Daten ergänzen, um Ihnen eine kunden-individuelle Ansprache mit 

maßgeschneiderten Angeboten anbieten zu können. Tochterunternehmen des Vereins können Ihnen 

ggf. eigene Produkte und Services auf Wunsch anbieten, wenn Sie dem vorab zugestimmt haben. 

 

3.3 Sonstige Empfänger und Zwecke 

 

Der Verein lässt einzelne der vorgenannten Prozesse und Serviceleistungen durch sorgfältig 

ausgewählte und beauftragte Dienstleister, insbesondere IT-Dienstleister, ausführen, die ihren Sitz in 

einigen Fällen außerhalb der EU/EWR (Drittland) haben. In diesen Fällen findet eine Drittland-

Übermittlung von Daten statt. Mit den Dienstleistern werden den gesetzlichen Anforderungen 

entsprechende Datenschutz-vereinbarungen zur Herstellung eines angemessenen 

Datenschutzniveaus vertraglich festgelegt. Dazu zählen EU-Standardverträge. Muster-verträge dieser 

EU-Standardverträge können Sie bei uns anfordern. 

 

Weitere von dem Verein beauftragte Dienstleister können insbesondere sein: Druckdienstleister, 

Callcenter, ausgewählte Handwerker und sonstige Fachbetriebe sowie Analyse-Spezialisten. Diese 



verarbeiten in unserem Auftrag personenbezogene Daten. 

 

Sofern Dienstleister nicht im Rahmen einer Auftragsverarbeitung für uns tätig werden, wie z.B. 

Handwerker oder sonstige Fachbetriebe, ist Rechtsgrundlage für die Weitergabe der Daten, dass die 

Leistungen Dritter zum Zwecke der optimierten und effizienten Erfüllung der Mit-gliedschaft 

erforderlich sind. 

 

Vor jedweder Übermittlung Ihrer Kundendaten an Dritte erfolgt unsererseits eine 

Interessenabwägung. Hierbei wird unser berechtigtes Inte-resse an einer Auswertung der Akzeptanz 

unserer Produkte oder der Feststellung der Zufriedenheit unserer Mitglieder abgewogen mit Ihren 

Interessen an einem verantwortungsvollen Umgang mit Ihren Daten. 

 

4. Dauer der Speicherung und Löschung Ihrer Daten 

 

Wir löschen Ihre personenbezogenen Daten, wenn die Mitgliedschaft mit Ihnen beendet ist, 

sämtliche gegenseitigen Ansprüche erfüllt sind und keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder 

gesetzliche Rechtfertigungsgrundlagen für die Speicherung mehr bestehen. Ihre Postanschrift nutzen 

wir ggf. für einen Zeitraum von maximal 24 Monaten nach Beendigung der Mitgliedschaft. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist eine Interessenabwägung. Unser berechtigtes Interesse liegt 

darin, Sie im Rahmen von werblichen Reakquisebemühungen erneut von unseren Leistungen oder 

Angeboten unserer Tochterunternehmen und Services zu überzeugen. Sofern Sie uns während der 

Dauer der Mitgliedschaft eine Einwilligung zur werblichen Ansprache per E-Mail oder Telefon erteilt 

haben, nutzen wir diese Einwilligungen für einen Zeitraum von mindestens 12 Monaten nach 

Erteilung der Einwilligung. Die Werbeeinwilligung verfällt, sollte innerhalb von 1,5 Jahren keine 

werbliche Ansprache erfolgt sein. Der Verein wird Ihre Daten in bestimmten Fällen anonymisiert 

weiter zu Analysezwecken verwenden oder Dritten anonym für Analysezwecke zur Verfügung stellen. 

 

5. Ihre Rechte 

 

5.1 Auskunft, Berichtigung, Löschung etc. 

 

Gerne geben wir Ihnen Auskunft darüber, ob und welche personenbezogenen Daten von Ihnen bei 

uns gespeichert sind und an wen wir diese ggf. weitergegeben haben. Nach Maßgabe der 

gesetzlichen Bestimmungen können Sie folgende weitere Rechte geltend machen: Berichtigung, 

Löschung, Einschränkung der Verarbeitung (Sperrung für bestimmte Zwecke) sowie 

Datenübertragung. 

 

5.2 Widerspruchsrecht gegen Direktwerbung etc. 

 

Sofern wir eine Verarbeitung von Daten auf Grundlage sog. Interessenabwägung vornehmen (siehe 

Ziffer 3.2. bis 3.4), haben Sie jederzeit das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen 

Situation ergeben, gegen diese Verarbeitung Widerspruch einzulegen. Insbesonde-re haben Sie das 

Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung zu Werbezwecken einzulegen. 

 

5.3 Widerrufsrecht 

 

Sofern Sie uns eine gesonderte Einwilligung für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

erteilt haben, können Sie diese jederzeit uns gegenüber widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der 

Verarbeitung Ihrer Daten bis zum Widerruf bleibt von einem Widerruf unberührt. 



 

5.4 Fragen oder Beschwerden 

 

Sie haben das Recht, sich bei Fragen oder Beschwerden an die zuständige Aufsichtsbehörde zu 

wenden. Diese ist der Hessische Daten-schutzbeauftragte, Gustav-Stresemann-Ring 1,65021 

Wiesbaden (www.datenschutz.hessen.de). 

 

6. Kontaktdaten 

 

Wenn Sie Fragen oder Anmerkungen zum Datenschutz bei DITIB - Zentrum für Soziale Unterstützung 

e.V., haben (beispielsweise zur Auskunft und Aktualisierung Ihrer personenbezogenen Daten), 

nehmen Sie bitte unter dem Stichwort „Datenschutz“ Kontakt mit uns auf: 

 

DITIB - Zentrum für Soziale Unterstützung e.V. 

Subbelrather Str. 17 

50823 Köln 

Telefon: +49 (221) 869 97 777 

E-Mail: info@cenazefonu.eu 


